VSEOBECNE USTANOVENIA
Tieto vSeobecné obchodné podmienky upravuju prava a povinnosti zmluvnych stran
vyplyvajuce z kiipnej zmluvy uzatvorenej medzi predavajucim, ktorym je

1. ZAKLADNE UDAJE

Predavajuci : oils4cars s.r.o., Juzna trieda 82, 040 01 Kosice, ICO : 47225467
ICO: 47225467

DIC: 2023803155

IC DPH: SK2023803155

zapisanou v obchodnom registri Okresného stdu KosSice |., oddiel Sro, vlozka &islo 32736/V
¢islo uctu IBAN : SK51 1100 0000 0029 2774 2244

SWIFT: TATRSKBX

bankové spojenie: Tatra banka, a.s., Hodzovo namestie 3, 811 06 Bratislava 1
Kontaktné Udaje:

Tel.g.: + 421 55 7896 474

Mail: max@perfomax.eu

(dalej len "predavajuci”)

a kupujucim, ktorej predmetom je klpa a predaj tovaru na internetovej stranke elektronického
obchodu predavajuceho.

Organ dozoru:
InSpektorat SOI pre KoSicky kraj so sidlom v KoSiciach

Odbor vykonu dozoru a Pravny odbor
Vratna 3, P. O. BOX A-35, 040 65 Kosice 1
tel. €. 055/622 07 81 fax ¢. 055/622 45 47
e-mail: ke@soi.sk

Adresa na uplatnenie reklam@cii, odstupeni od zmluvy, podnetov a staznosti:

oils4cars s.r.o., Juzna trieda 82, 040 01 Kosice, ICO : 47225467

2. PREDMET ZMLUVY

Predmetom zmluvy s len polozZky tovaru vyslovne uvedené v kiipnej zmluve — objednévke.
Mnozstvo, rozmery, vlastnosti, ceny, a ostatné Udaje obsiahnuté na www strankach
predavajuceho, katalégoch, prospektoch a inych jeho tlacovinach su zavaznymi udajmi.

Predavajici sa zavazuje, ze bude kupujucim dodavat’
— tovar bez vad v sulade so $pecifikaciou alebo s vlastnostami obvyklymi pre dany druh tovaru,
— tovar vyhovujdci normam, predpisom a nariadeniam platnym na Uzemi Slovenskej republiky,

— tovar vybaveny slovenskymi navodmi k obsluhe, pouzitiu, bezpeénostnymi upozorneniami,
zaruénymi listami a zoznamami pozaru¢nych opravovni, ak je to pre dany druh tovaru obvyklé.

Zmluvné strany sa dohodli, ze kupujlci odoslanim objednavky predavajucemu potvrdzuije, ze
suhlasi s tym, ze tieto vSeobecné obchodné podmienky a ich podmienky a ustanovenia sa budu
vztahovat na vSetky kiipne zmluvy, uzavreté na akejkolvek internetovej stranke elektronického



obchodu, ktort prevadzkuje predavajuci, na zaklade ktorej predavajlci doda tovar prezentovany
na predmetnej internetovej stranke kupujicemu (dalej len "kipna zmluva") a na vSetky vztahy
medzi predavajucim a kupujucim, vzniknuté najma pri uzatvarani kipnej zmluvy a reklamacii
tovaru.

3. STORNO OBJEDNAVKY

Storno objednavky zo strany kupujuceho:

Kupujici ma pravo stornovat’ objednavku bez udania dévodu kedykolvek pred jej zavdznym
potvrdenim a kupujuci méa pravo odstupit od zmluvy, predmetom ktorej je dodanie tovaru, aj pred
zacatim plynutia lehoty na odstlupenie od zmluvy.

Ak predavajuci véas a riadne poskytol spotrebitelovi informacie o prave odstlpit od zmluvy podfla
§ 3 ods. 1 pism. h), spotrebitel je opravneny aj bez uvedenia dévodu odstlpit od zmluvy
uzavretej na dialku alebo od zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiuceho do
14 dni odo dna prevzatia tovaru.

Predavajuci uplatni pravo na uhradu 8kody hlavne v pripade nakupu tovaru “na objednavku”,
ktory bolo nutné na Zelanie kupujuceho zaobstarat alebo v pripade, Ze v suvislosti so zaistenim
tovaru doSlo uz k vynalozeniu preukazatelnych nakladov. Storno poplatok méze byt do vysky
zaobstaravacich nakladov tovaru.

Storno objednavky zo strany predavajuceho:
Predavajuci si vyhradzuje pravo zrusit objednavku alebo jej €ast’ v tychto pripadoch:

— objednavku nebolo mozné zavazne potvrdit’ (chybne uvedené telefénne &islo, nedostupny
kupujuci, kupujuci neodpoveda na e-maily atd'.).

V&eobecné obchodné podmienky su neoddelitelnou su€astou kipnej zmluvy. V pripade, Ze
predavajuci a kupujuci uzatvoria pisomnu kipnu zmluvu, v ktorej si dohodnd podmienky odchylne
od v8eobecnych obchodnych podmienok, budld ustanovenia kipnej zmluvy uprednostnené pred
vS§eobecnymi obchodnymi podmienkami.

4. SPOSOB UZATVARANIA KUPNEJ ZMLUVY

1. Kdpna zmluva je uzavretd zavaznym akceptovanim navrhu na uzavretie kipnej zmluvy
kupuijuceho predavajicim vo forme e-mailovej spravy kupujuceho zaslaného predavajicemu
alebo vo forme kupujucim vyplneného a odoslaného formulara na internetovej stranke
predavajuceho alebo vo forme telefonickej objednavky kupujuceho predavajicemu (dalej len
"objednavka").

2. Zavaznym akceptovanim objednavky kupujuceho predavajucim je telefonické alebo emailové
potvrdenie alebo potvrdenie prostrednictvom sukromnej spravy predavajucim kupujucemu o
akceptovani objednavky po predchadzajucom prijati objednavky kupuijdcim oznaéené ako
"Potvrdenie objednavky".

3. Zavazné akceptovanie objednavky obsahuje Udaje o nazve a Specifikacii tovaru, ktorého
predaj je predmetom kupnej zmluvy, dalej Udaje o cene tovaru a/alebo inych sluzieb, nazov a
Udaje o mieste, kde ma byt tovar dodany a Gdaje o cene, podmienkach, sp6sobe a termine
prepravy tovaru do dohodnutého miesta doruéenia tovaru pre kupujuceho, pripadne iné Gdaje.



5. PRAVA A POVINNOSTI PREDAVAJUCEHO

1. Predavajuci je povinny:

a) Dodat na zaklade objednavky potvrdenej predavajicim kupujicemu tovar v dohodnutom
mnozstve, kvalite a termine a zabalit ho alebo vybavit na prepravu spésobom potrebnym na jeho
uchovanie a ochranu

b)  Zabezpetit, aby dodany tovar spifial povinnosti ustanovené v platnych pravnych predpisoch
sr

c) Odovzdat kupujucemu najneskdr spolu s produktom v pisomnej alebo aj elektronickej
podobe vSetky doklady potrebné na prevzatie a uzivanie tovaru a dalSie doklady predpisané
platnymi pravnymi predpismi (Udaje o vlastnostiach tovaru, navody na montaz, obsluhu , pouZite,
Udrzbu, bezpe€nostné upozornenia v slovenskom jazyku, formular na odstupenie od zmluvy,
zarucny list/ ak je pozadovany spotrebitelom, resp. ak predavajici poskytne dlhsiu zaruénu dobu
ako je zakonna zaru¢na doba/ doklad o kipe produktu).

2. Predavajuci ma pravo na riadne a véasné zaplatenie kipnej ceny od kupujuceho za dodany
tovar.

6. PRAVA A POVINNOSTI KUPUJUCEHO

1. Spotrebitel je opravneny bez uvedenia dévodu pisomne odstupit od zmluvy v lehote do
Strnastich dni (Zakon €. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani
sluzieb na zéklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov predavajuceho) odo dna prevzatia tovaru alebo uzavretia zmluvy o poskytnuti sluzby.
Odstupenim spotrebitela od zmluvy sa zmluva od zadiatku zruSuje.

2. Spotrebitel v lehote §trnastich dni odo dfia odstlpenia od zmluvy vrati tovar predavajucemu
bez ohladu na to, €i tovar bol pouzity alebo méa chyby. Naklady na vratenie tovaru znasa
spotrebitel.

3. Spotrebitel:
a) Prevezme zakUpeny alebo objednany tovar

b)  Zaplati predavajucemu dohodnutu kiipnu cenu v dohodnutej lehote splatnosti vratane
nakladov na dorucenie tovaru

C) Potvrdi prevzatie tovaru svojim podpisom alebo podpisom nim poverenej osoby

4. Spotrebitel ma pravo na dodanie tovaru v mnozstve, kvalite, termine a mieste dohodnutom
zmluvnymi stranami v zavaznom akceptovani objednavky.

7. DODACIE PODMIENKY

1. Spbsoby dodania tovaru
Dodanie tovaru je mozné nasledujiucim spésobom:

- dorucovanie kuriérom UPC, SLOVAK PARCEL SERVICE



- odbernou sluzbou Zasielkovia.sk
- doru€ovanie Slovenskou postou

- osobny odber v €ase otvaracich hodin (PERFOMAX - oils4cars s.r.o., Juzna trieda 82, 040 01
Kosice)

2. Cena a platenie pre zéasielky do Slovenskej republiky:

Pri objednavke produktu a doruc¢ovani postovné +
balné spolu

Zasielkovna.sk pri hmotnosti tovaru do 5kg v kone¢nej cene objednavky do 100€ 1,50
EUR

Zasielkovna.sk pri hmotnosti tovaru do 5kg v koneénej cene objednavky nad 100,01€ zdarma

Slovenska Posta (do 0,5 kg) v kone¢nej cene objednavky do
100€ 1,67 EUR

Slovenska Posta (do 0,5 kg) v konec¢nej cene objednavky nad
100€ zdarma

Slovenska Posta (od 0,51 kg do 1kg) v kone¢nej cene objednavky do
100€ 2,25 EUR

Slovenska Posta (od 0,51 kg do 1kg) v konecnej cene objednavky nad
100€ zdarma

Slovenska Posta (od 1,01 kg do 2kg) v koneénej cene objednavky do
100€ 3,00 EUR

Slovenska Posta (od 1,01 kg do 2kg) v koneénej cene objednavky nad
100€ zdarma

SLOVAK PARCEL SERVICE (do 2 kg) v kone¢nej cene obj. do
100€ 2,25 EUR

SLOVAK PARCEL SERVICE (do 2 kg) v kone¢nej cene objednavky nad
100€ zdarma

SLOVAK PARCEL SERVICE (od 2,01 kg do 5kg) v koneénej cene obj. do
100€ 2,25 EUR

SLOVAK PARCEL SERVICE (od 2,01 kg do 5kg) v kone¢nej cene obj. nad
100€ zdarma

SLOVAK PARCEL SERVICE (od 5,01 kg do 10kg) v koneénej cene obj. do
100€ 2,67 EUR

SLOVAK PARCEL SERVICE (od 5,01 kg do 10kg) v koneénej cene obj. nad
100€ zdarma



SLOVAK PARCEL SERVICE (od 10,01 kg do 15kg) v kone¢nej cene obj. do
100€ 4,08 EUR

SLOVAK PARCEL SERVICE (od 10,01 kg do 15kg) v koneénej cene obj. nad
100€ zdarma

SLOVAK PARCEL SERVICE (od 15,01 kg do 20kg) v kone¢nej cene obj. do
100€ 4,58 EUR

SLOVAK PARCEL SERVICE (od 15,01 kg do 20kg) v kone¢nej cene obj. nad
100€ zdarma

SLOVAK PARCEL SERVICE (od 20,01 kg do 30kg) v kone¢nej cene obj. do
100€ 6,25 EUR

SLOVAK PARCEL SERVICE (od 20,01 kg do 30kg) v konec¢nej cene obj. nad
100€ zdarma

SLOVAK PARCEL SERVICE (od 30,01 kg do 40kg) v kone¢nej cene obj. do
100€ 7,50 EUR

SLOVAK PARCEL SERVICE (od 30,01 kg do 40kg) v kone¢nej cene obj. nad
100€ zdarma

SLOVAK PARCEL SERVICE (od 40,01 kg do 50kg) v kone¢nej cene obj. do
100€ 8,33 EUR

SLOVAK PARCEL SERVICE (od 40,01 kg do 50kg) v kone¢nej cene obj. nad
100€ zdarma

Obmedzenia pri zasielani tovaru prostrednictvom spolo¢nosti SLOVAK PARCEL SERVICE:
Musi pozostavat z jedného balika; najdlhSia strana nesmie presiahnut 80cm;

Suget obvodu a dizky je max. 200cm.

Osobne v predajni PERFOMAX - oils4cars s.r.o. zdarma
Dobierka k postovnému 0,60
EUR

Cena dodania tovaru je platna v ramci Uzemia Slovenskej republiky. Pri zasielani tovaru do
zahranicia sa prepravné naklady kalkuluju individualne na zaklade zmluvy o cene prepravného
mimo uzemia Slovenskej republiky.

Cena a platenie pre zéasielky do Ceskej republiky:

Pri objednavke produktu
a doru€ovani postovné + balné spolu

PPL kuriér (do 32,5 kg) v konecnej cene objednavky do 2700KC 65
KC



PPL kuriér (do 32,5 kg) v koneénej cene objednavky nad

2700KC zdarma

PPL Parcelshop (do 32,5 kg) v konecnej cene objednavky do 2700KC 65
KC

PPL Parcelshop (do 32,5 kg) v konecnej cene objednavky nad

2700KC zdarma

Zasilkovna.cz (do 5 kg) v konecnej cene objednavky do 2700KC 59
KC

Zasilkovna.cz (do 5 kg) v konecnej cene objednavky nad

2700KC zdarma

Dobierka k postovnému 16 KC

Kupuijdci je povinny zaplatit predavajucemu kidpnu cenu tovaru dohodnutd v kiipnej zmluve v
¢ase uzatvorenia kupnej zmluvy vratane nakladov na dorucenie tovaru (dalej len "kipna cena")
podla zak.¢.18/1996 Z.z. v plathom zneni formou:

- v hotovosti, priamo kuriérovi, doru¢ovatelovi

- bezhotovostnym prevodom na Ucet predavajiuceho
- osobne v hotovosti, platobnou kartou

- PayPal

3. V pripade, ak kupujuci zaplati predavajucemu kipnu cenu bezhotovostnym prevodom, za defi
platby sa povazuje den, kedy bola cela klipna cena pripisana na ucet predavajuceho IBAN:

SK51 1100 0000 0029 2774 2244
VS: €islo objednavky

4. Kupujuci je povinny zaplatit predavajucemu kipnu cenu za dohodnuty tovar v lehote podla
kupnej zmluvy, najneskor vSak pri prevzati tovaru.

5.V pripade, ak kupujuci zaplati predavajucemu kipnu cenu za tovar dohodnuty v kiipnej
zmluve, kupujuci je opravneny odstlpit od kiipnej zmluvy a pozadovat vratenie kipnej ceny len v
sulade s platnymi pravnymi predpismi SR.

6. V pripade ak kupujuci odstupi od kupnej zmluvy po odovzdani tovaru tretej osobe na prepravu
tovaru predavajuci ma narok na nahradu nakladov od kupujiuceho na objednanie a prepravu
tovaru.

7.V pripade, ak kupujuci nezaplati predavajucemu celu kipnu cenu pri prevzati tovaru, zmluvné
strany sa dohodli, Zze predavajuci je opravneny odstlpit od kiipnej zmluvy a pozadovat od
kupujuceho nahradu za vzniknuté naklady na objednanie a dodavku nezaplateného tovaru.

8. Néaklady spojené s vynaskou nie su zahrnuté v kiipnej cene tovaru a predavajlci tieto sluzby
nie je povinny kupujucemu poskytnut.

9. Ceny tovaru uvedené na www strankach predavajuceho su platné v okamihu objednania
tovaru. Ceny uvedené v tlaenom cenniku predavajuceho su platné do vydania nového cenniku.



10. Klpna cena bude povazovana za zaplatenu pripisanim celej klipnej ceny na Ucet
predavajuceho, v pripade platby prevodom na Gc¢et predavajliceho, alebo uhradenim hotovosti
kuriérovi .

11. Predavajuci si vyhradzuje vlastnicke pravo k tovaru az do Uplného zaplatenia kipnej ceny.

12. Doklad o kUpe vystaveny na zaklade kupnej zmluvy medzi predavajicim a kupujicim je
sucasne danovym dokladom.

13. Prevzatie tovaru kupujlicim je zasadne mozné az po jeho Uplnom zaplateni, pokial nie je
dohodnuté inak.

14. K cene tovaru je pripocitana cena prepravy tovaru, tak ako je vyssie uvedené v bode 7.2.

15. Tovar je predavany podla vystavenych vzorov, katalégov, typovych listov a vzorkovnikov
predavajuceho umiestnenych na internetovej stranke elektronického obchodu preddvajuceho.

16. Ak sa predavajuci a spotrebitel nedohodnu inak, predavajici je povinny objednavku
spotrebitela splnit do 30 dni od jej dorucenia.

17. Kupujuci prevezme tovar v mieste, ktoré je uvedené v akceptacii objednavky kupujuceho
predavajuacim.

18. Mnozstvo, rozmery a ostatné Udaje o vlastnostiach tovarov obsiahnuté v katalégoch,
prospektoch a inych pisomnostiach predavajuceho umiestnenymi na internetovej stranke
elektronického obchodu predavajuceho su zavéaznymi udajmi.

19. Miestom dodania tovaru je miesto uvedené v akceptacii objednavky predavajucim, ak sa
zmluvné strany nedohodnu v kipnej zmluve inak.

20. V pripade, ak predavajuci dopravi tovar kupujucemu na miesto uréené v kipnej zmluve
kupujucim, kupujuci je prevezme tovar osobne alebo zabezpecdi, aby tovar prevzala osoba, ktord
splnomocni pre pripad svojej nepritomnosti na prevzatie tovaru uvedeného v kiipnej zmluve a
podpisat protokol o doruéeni a odovzdani tovaru. Tretia osoba splnomocnena na prevzatie
tovaru uvedeného v kiipnej zmluve je povinnd predlozit predavajucemu original alebo képiu
kupnej zmluvy a dokladu o zaplateni tovaru a pisomné plno mocenstvo. Ak bude potrebné
dodavku tovaru opakovat z dévodu nepritomnosti kupujiceho na mieste uréenom v kipne;j
zmluve, vSetky naklady s tym vzniknuté hradi kupujuci, a to najma opakované dodanie tovaru na
miesto uréenia v klipnej zmluve. Tovar sa povazZuje za dodany okamihom doruéenia tovaru na
adresu uvedenu v zavaznej akceptéacii objednévky a prevzaty okamihom fyzického prevzatia
tovaru kupujucim, resp. Jeho opravnenym zastupcom alebo odmietnutim prevzatia tovaru, ktoré
dopravca vyznaci v protokole o doruceni a odovzdani tovaru.

21. Kupuijuci skontroluje zasielku, teda tovar ako aj jeho obal hned po doruceni. V pripade, ze
kupuijuci zisti, Ze tovar alebo obal tovaru je mechanicky poskodeny, tuto skutoénost oznami
dopravcovi a za jeho pritomnosti skontroluje stav tovaru. Dopravu tovaru zabezpecuje
predavajuci.

22.V pripade, ze je dodany poSkodeny tovar, kupujlci uplatni u predavajuceho reklamaciu tovaru
resp. odstupenie od zmluvy u predavajuceho.

23. Ak predavajaci nesplni zmluvu, pretoze objednany tovar neméze dodat alebo sluzbu
poskytnut, je povinny o tom bezodkladne informovat spotrebitela a do14 dni mu vratit cenu
zaplatenu za tovar alebo preddavok, ak sa predavajici a spotrebitel nedohodnd na nahradnom
plneni. Ak sa predavajuci a spotrebitel nedohodnu na nahradnom plneni, predavajuci je povinny



nahradit vSetky preukazané naklady, ktoré spotrebitel vynalozil na objednanie tovaru alebo
sluzieb. Pri nahradnom plneni je predavajuci povinny spotrebitelovi dodat tovar alebo poskytnat
sluZzbu v rovnakej kvalite a cene.

8. NADOBUDNUTIE VVLASTNI'CTVA A PRECHOD
NEBEZPECENSTVA SKODY NA TOVARE

Kupujuci nadobuda vlastnicke pravo k tovaru az Uplnym zaplatenim celej kipnej ceny za tovar.

9. AUTORSKE PRAVA

Autorskeé prava sa riadia zakonom ¢&. 121/2000 Zb. o autorskych pravach.

10. OSOBNE A PLATOBNE UDAJE A ICH OCHRANA

1. Zmluvne strany sa dohodli, Ze kupujdci v pripade, ze je fyzickou osobou je povinny oznamit
predavajucemu svoje meno a priezvisko, adresu trvalého bydliska vratane PSC, &islo telefénu a
emailovu adresu.

2. Zmluvné strany sa dohodli, ze kupujuci v pripade, Ze je pravnickou osobou je povinny
oznamit predavajucemu svoje obchodné meno, adresu sidla vratane PSC, ICO, DIC, IC DPH,
¢islo telefénu a emailovu adresu.

3. Kupuijuci vyhlasuje, Ze suhlasi v zmysle ust. § 7 ods. 1 zakona ¢. 122/2013 z. Z. O ochrane
osobnych Udajov v zneni neskorSich predpisov, aby predavajici spracoval a uschovaval jeho
osobné Udaje, najma tie, ktoré su uvedené vyssie a/alebo ktoré su potrebné pri Einnosti
predavajuceho a spracovaval ich vo vSetkych svojich informaénych systémoch.

4. Predavajuci sa zavazuje, Zze bude s osobnymi Udajmi kupujuceho zaobchadzat a nakladat v
sulade s platnymi pravnymi predpismi SR.

5. Kupuijuci udeluje predavajucemu tento suhlas na dobu neurcitl. Suhlas so spracovanim
osobnych Udajov mdze kupujuci kedykolvek odvolat kedykolvek pisomnou formou.

Predavajuci neprichadza do kontaktu s informaciami o platobnych kartach ani s informéaciami o
prihlasovacich menach ani heslach ani kédoch zadavanych kupujicim pri platbe za tovar. Za
ochranu tychto Udajov su v plnom rozsahu zodpovedni prevadzkovatelia platobnych bran.

11. ODSTUPENIE OD KUPNEJ ZMLUVY

1) Kupujudci je opravneny odstupit od kipnej zmluvy v lehote 14 dni od prevzatia tovaru bez
udania dovodu v sulade s ust. § 7 ods. 1 zakona €. 102/2014 Z.z. O ochrane spotrebitela pri
predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy
uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych
zakonov.

Predavajlci je povinny prevziat tovar a vratit spotrebitelovi najneskér v lehote 14 dni odo dna
dorucenia odstupenia od zmluvy cenu zaplatenu za tovar vratane nakladov, ktoré spotrebitel
vynalozil v savislosti s objednanim tovaru alebo sluzby. Naklady na vratenie tovaru znasa
spotrebitel.

Spotrebitel neméze odstupit od zmluvy, predmetom ktorej je:



a) poskytnutie sluzby, ak sa jej poskytovanie zaéalo s vyslovnym sihlasom spotrebitela a
spotrebitel vyhlasil, Ze bol riadne pouceny o tom, ze vyjadrenim tohto suhlasu straca pravo na
odstupenie od zmluvy po Uplnom poskytnuti sluzby, a ak doslo k Uplnému poskytnutiu sluzby

b)  predajtovaru alebo poskytnutie sluzby, ktorych cena zavisi od pohybu cien na finanénom
trhu, ktory predavajuci neméze ovplyvnit a ku ktorému méze dojst po€as plynutia lehoty na
odstupenie od zmluvy

C) predaj tovaru zhotoveného podla osobitnych poziadaviek spotrebitela, tovaru vyrobeného
na mieru alebo tovaru uréeného osobitne pre jedného spotrebitela

d) predaj tovaru, ktory podlieha rychlemu znizeniu akosti alebo skaze

e) predajtovaru uzavretého v ochrannom obale, ktory nie je vhodné vratit z dévodu ochrany
zdravia alebo z hygienickych dévodov a ktorého ochranny obal bol po dodani poruseny, Strana 8
Zbierka z&konov Slovenskej republiky 102/2014 Z. z.

f) predaj tovaru, ktory méze byt vzhladom na svoju povahu po dodani neoddelitelne
zmieSany s inym tovarom

Q) predaj alkoholickych napojov, ktorych cena bola dohodnuta v ¢ase uzavretia zmluvy,
pricom ich dodanie je mozné uskutocnit najskér po 30 dnoch a ich cena zavisi od pohybu cien na
trhu, ktoré predavajuci neméze ovplyvnit

h)  vykonanie naliehavych oprav alebo udrzby, o ktoré spotrebitel vyslovne poziadal
predavajuceho; to neplati pre zmluvy o sluzbach a zmluvy, ktorych predmetom je predaj iného
tovaru ako nahradnych dielov potrebnych na vykonanie opravy alebo Udrzby, ak boli uzavreté
pocas navstevy predavajuceho u spotrebitela a spotrebitel si tieto sluzby alebo tovary vopred
neobjednal

i) predaj zvukovych zaznamov, obrazovych zaznamov, zvukovoobrazovych zaznamov, knih
alebo pocitatového softvéru predavanych v ochrannom obale, ak spotrebitel tento obal rozbalil,

i) predaj periodickej tlace s vynimkou predaja na zaklade dohody o predplatnom a predaj
knih nedodéavanych v ochrannom obale

K) poskytnutie ubytovacich sluzieb na iny ako ubytovaci Gcel, preprava tovaru, najom
automobilov, poskytnutie stravovacich sluzieb alebo poskytnutie sluzieb suvisiacich s ¢innostami
v ramci volného ¢asu a podla ktorej sa predavajlci zavazuje poskytnut tieto sluzby v
dohodnutom ¢ase alebo v dohodnutej lehote

) poskytovanie elektronického obsahu inak ako na hmotnom nosici, ak sa jeho poskytovanie
zacalo s vyslovnym suhlasom spotrebitela a spotrebitel vyhlasil, ze bol riadne poucéeny o tom, ze
vyjadrenim tohto sUhlasu straca pravo na odstupenie od zmluvy

2) Odstupenie od zmluvy kupujuci urobi pisomnou formou. Do odstlpenia od kipnej zmluvy
podla prechadzajuceho bodu tychto v§eobecnych obchodnych podmienok kupujlci uvedie
identifikaciu kupujuceho, ¢islo a datum objednavky, presnu Specifikaciu tovaru, spdsob, akym ma
predavajuci vratit uz prijaté plnenie najma €islo uctu a/alebo postovu adresu.

Spotrebitel je povinny najneskér do 14 dni odo dna odstlpenia od zmluvy zaslat tovar spat alebo
ho odovzdat predavajucemu alebo osobe poverenej predavajlcim na prevzatie tovaru. To
neplati, ak predavajuci navrhne, ze si tovar vyzdvihne osobne alebo prostrednictvom nim
poverenej osoby. Lehota podla prvej vety sa povazuje za zachovanu, ak bol tovar odovzdany na
prepravu najneskér v posledny den lehoty.



3) Predavajlci vrati pri platnom odstupeni od zmluvy kupujicemu kipnu cenu vratane nakladov,
ktoré kupujuci vynalozil v stvislosti s objednanim a doru¢enim tovaru, ak kupujici spolu s
tovarom predlozi predavajucemu pisomné doklady o vynalozenych nakladoch, ktoré kupujuci
vynaloZil v suvislosti s objednanim tovaru.

Za tovar plne zodpovedajuci kvalitativnym poZiadavkédm sa povaZzuje tovar rovnakej alebo
podobnej charakteristiky, aké je uvedena v ponuke tovaru na internetovej stranke predavajiceho.

4) Za naklady, ktoré kupujuci vynaloZzil v suvislosti s objednanim tovaru sa povazuju naklady na
uskuto¢nenie objednavky, najma cena za uskutoénenie telefonického hovoru, ktorym kupujdci
urobil navrh na uzavretie kiipnej zmluvy, alebo cena za pripojenie kupujlceho na internetov(
stranku predavajuceho, pocas ktorej kupujuci vyplnil a odoslal formular na objednanie tovaru na
internetovej stranke alebo napisal a odoslal mail s objednavkou tovaru, naklady na dorucenie
tovaru.

12. ZACHOVANIE MLCANLIVOSTI

Kupujuci je povinny bezpodmieneéne zachovat mi¢anlivost o vSetkych informéciach, ktoré st mu
spristupnené v suvislosti s dodavkami od predavajuceho a ktoré méze povazovat s ohladom na
okolnosti jednoznacéne za obchodné alebo firemné tajomstvo a ktoré maju byt zachované ako
doéverné, s vynimkou informacii, ktoré st zname z verejnych zdrojov.

13. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Predavajuci si vyhradzuje pravo na zmenu tychto vSdeobecnych obchodnych podmienok.
Povinnost pisomného oznamenia zmeny v tychto véeobecnych obchodnych podmienkach je
splnend umiestnenim na internetovej stranke elektronického obchodu predavajuceho.

2. V pripade, ak je kipna zmluva uzatvorena v pisomnej forme, akakolvek jej zmena musi mat
pisomnu formu.

3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze komuniké&cia medzi nimi bude uskuto¢hovand vo forme e-
mailovych sprav.

4. Na vztahy neupravené tymito vSeobecnymi obchodnymi podmienkami sa vztahuju prislusné
ustanovenia nasledujucich zakonov a nariadeni:

a) Zakon €. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb
na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov

b)  Zakon &. 22/2004 Z. z. o elektronickom obchode a 0 zmene a doplneni zakona &€. 128/2002
Z.z. (v zneni platnych noviel)

c) Z&kon €. 250/2007 z. Z. O ochrane spotrebitela a 0 zmene zékona slovenskej narodne;j
rady ¢. 372/1990 zb. O priestupkoch (v zneni platnych noviel)

d)  Zakon €. 40/1964 z. Z. Obciansky zakonnik (v zneni platnych noviel)

5. Tieto vSeobecné obchodné podmienky nadobuldaju uc¢innost voéi kupujucemu uzavretim
kapnej zmluvy.



6. Ak spotrebitel odstupi od zmluvy, bude znaSat naklady na vratenie tovaru predavajicemu
podla § 10 ods. 3, zadkona a ak odstlpi od zmluvy uzavretej na dialku, aj nadklady na vratenie
tovaru, ktory vzhladom na jeho povahu nie je mozné vratit’ prostrednictvom posty.

7. Spotrebitel je pripadne povinny uhradit predavajucemu cenu za skuto¢ne poskytnuté plnenie
podla § 10 ods. 5,zakona ak spotrebitel odstupi od zmluvy o sluzbach po tom, o udelil
predavajucemu vyslovny suhlas podlia § 4 ods. 6, zakona.

8. Predavajuci dodrziava kédex spravania, a spotrebitel sa mdze s nimi oboznamit na emailovu
poziadavku od predavajuceho.

9. Dizka trvania zmluvy- poéas platnosti zaruénej doby, podmienky vypovedania zmluvy st vy$sie
uvedené.

10. Pripadné rieSenia vzniknutého sporu je mozne riesit mimosudnou cestou prostrednictvom
vzajomnej dohody.

POUCENIE O UPLATNENI PRAVA SPOTREBITELA
NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY

1) PRAVO NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY.
Mate pravo odstupit od tejto zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni.
Lehota na odstupenie od zmluvy uplynie po 14 drioch odo dia prevzatia vyrobku.

Pri uplatneni prava na odstlpenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstupit od tejto
zmluvy jednoznaénym vyhlasenim (napriklad listom zaslanym postou, faxom alebo e-mailom) na
adrese: max@perfomax.eu

Na tento ucel méZzete pouzit' vzorovy formular na odstupenie od zmluvy, ktory sa nachadza na
adrese: oils4cars s.r.0., Juzna tireda 82, 040 01 KosSice, ICO : 47225467, alebo na stranke:

2) Dosledky odstipenia od zmluvy: Lehota na odstlpenie od zmluvy je zachovana, ak zaslete
oznamenie o uplatneni prava na odstupenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na
odstupenie od zmluvy.

Po odstipeni od zmluvy Vam vratime vSetky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s uzavretim
zmluvy, najma kdpnu cenu vratane nakladov na dorucenie tovaru k Vam.

To sa nevztahuje na dodatoéné naklady, ak ste si zvolili iny druh doruéenia, ako je najlacnejsi
bezny spdsob dorucenia, ktory ponukame. Platby Vam budu vratené bez zbytoéného odkladu,
najneskér do 14 dni odo dria, ked nam bude doru¢ené VasSe oznamenie o odstlpeni od tejto
zmluvy. Ich Ghrada bude uskuto¢nena rovnakym spdsobom, aky ste pouzili pri Vasej platbe, ak
ste vyslovne nesuhlasili s inym sp6sobom platby, a to bez G¢tovania akychkolvek dalSich
poplatkov.

Platba za zakupeny tovar Vam bude uhradend az po doruceni vrateného tovaru spat na nasu
adresu .



3) Ak mate zaujem, mbzete vyplnit a zaslat vzorovy formular na odstdpenie od zmluvy alebo
akékolvek iné jednoznacné vyhlasenie o odstipeni od zmluvy aj elektronicky prostrednictvom
nasej internetovej stranky:

Ak vyuzijete tito moznost, prijatie odstupenia od zmluvy Vam bezodkladne potvrdime na
trvanlivom nosici (napriklad e-mailom).

4) Zaslite nam tovar spat alebo ho prineste na nasu adresu najneskér do 14 dni odo dfia
uplatnenia prava na odstupenie od zmluvy. Lehota sa povazuje za zachovanu, ak tovar odoslete
spat pred uplynutim 14-dfovej lehoty.

Zodpovedate iba za akékolvek znizenie hodnoty tovaru v désledku zaobchadzania s nim inym
spdsobom, nez aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a funkénosti tovaru.

5) INFORMACIE UVEDENE V TOMTO POUCENI TVORIA NEODDELITELNU SUCAST
ZMLUVY UZAVRETEJ NA DIALKU ALEBO ZMLUVY UZAVRETEJ MIMO PREVADZKOVYCH
PRIESTOROV PREDAVAJUCEHO A MOZU BYT ZMENENE IBA S VYSLOVNYM SUHLASOM
OBOCH ZMLUVNYCH STRAN.

6) Spotrebitel odoslanim objednavky a stlac¢enim tlacidla ,objednavka s povinnostou platby”
vyslovne potvrdzuje, Ze bol oboznameny s tym, ze sucastou objednavky je povinnost zaplatit
cenu.

7) Predavajuci bezodkladne po uzavreti zmluvy uzavretej na dialku, najneskér spolu s dodanim
tovaru, poskytuje spotrebitelovi potvrdenie o uzavreti zmluvy na trvanlivom nosici.

Potvrdenie obsahuje:

- vSetky informécie uvedené v § 3 ods. 1, zakona ak predavajlci neposkytol tieto informacie
spotrebitelovi na trvanlivom nosici uz pred uzavretim zmluvy uzavretej na dialku.

8) Spotrebitel mdze odstlpit od zmluvy, predmetom ktorej je dodanie tovaru, aj pred za¢atim
plynutia lehoty na odstlpenie od zmluvy.

9) Spotrebitel mdze uplatnit pravo na odstlpenie od zmluvy podla § 7 ods. 1 zakona u
predavajuceho v listinnej podobe alebo v podobe zapisu na inom trvanlivom nosici; ak bola
zmluva uzavreta Ustne, na uplatnenie prava spotrebitela na odstlipenie od zmluvy staci
akékolvek jednoznacne formulované vyhlasenie spotrebitela vyjadrujice jeho v6lu odstlpit od
zmluvy.

Spotrebitel m6ze pouzit formular na odstupenie od zmluvy ktory mu odovzdal predavajuci.

10) Lehota na odstupenie od zmluvy sa povazuje za zachovanu, ak oznamenie o odstupeni od
zmluvy bolo odoslané predavajucemu najneskér v posledny deri lehoty podia § 7 ods. 1 zakona.

11) Dékazné bremeno o uplatneni prava na odstipenie od zmluvy znada spotrebitel.

POVINNOSTI PREDAVAJUCEHO PRI ODSTUPENI
OD ZMLUVY

1. PREDAVAJUCI JE POVINNY BEZ ZBYTOCNEHO ODKLADU, NAJNESKOR DO 14
DNi ODO DNA DORUCENIA OZNAMENIA O ODSTUPENI OD ZMLUVY VRATIT
SPOTREBITELOVI VSETKY PLATBY, KTORE OD NEHO PRIJAL NA ZAKLADE
ZMLUVY ALEBO V SUVISLOSTI S NOU, VRATANE NAKLADOV NA DOPRAVU,



DODANIE A POSTOVNE A INYCH NAKLADOV A POPLATKOV; TYM NIE JE
DOTKNUTE USTANOVENIE § 8 ODS. 5.ZAKONA.

2, PREDAVAJUCI JE POVINNY VRATIT SPOTREBITELOVI PLATBY PODLA
ODSEKU 1 ROVNAKYM SPOSOBOM, AKY POUZIL SPOTREBITEL PRI SVOJEJ
PLATBE. TYM NIE JE DOTKNUTE PRAVO SPOTREBITEL'A DOHODNUT SA S
PREDAVAJUCIM NA INOM SPOSOBE PLATBY, AK V SUVISLOSTI S TYM
SPOTREBITELOVI NEBUDU UCTOVANE ZIADNE DALSIE POPLATKY. )

3. PREDAVAJUCINIE JE POVINNY UHRADIT SPOTREBITELOVI DODATOCNE
NAKLADY, AK SI SPOTREBITEL VYSLOVNE ZVOLIL INY SPOSOB DORUCENIA, AKO
JE NAJLACNEJSI BEZNY SPOSOB DORUCENIA PONUKANY PREDAVAJUCIM.
DODATOCNYMI NAKLADMI SA ROZUMIE ROZDIEL MEDZI NAKLADMINA
DORUCENIE, KTORE S| ZVOLIL SPOTREBITEL, A NAKLADMI NA NAJLACNEJSI
BEZNY SPOSOB DORUCENIA PONUKANY PREDAVAJUCIM.

4, AK NA ZAKLADE ZMLUVY UZAVRETEJ MIMO PREVADZKOVYCH PRIESTOROV
PREDAVAJUCEHO BOL TOVAR DODANY SPOTREBITELOVI DOMOV V CASE
UZAVRETIA ZMLUVY A VZHLADOM NA JEHO POVAHU NIE JE MOZNE TOVAR
ODOSLAT SPAT PREDAVAJUCEMU POSTOU, PREDAVAJUCI JE POVINNY
ZABEZPECIT VYZDVIHNUTIE TOVARU NA SVOJE NAKLADY V LEHOTE PODLA
ODSEKU 1.

5. PRI ODSTUPENI OD ZMLUVY, PREDMETOM KTOREJ JE PREDAJ TOVARU,
PREDAVAJUCI NIE JE POVINNY VRATIT SPOTREBITELOVI PLATBY PODLA
ODSEKU 1 PRED TYM, AKO MU JE TOVAR DORUCENY ALEBO KYM SPOTREBITEL
NEPREUKAZE ZASLANIE TOVARU SPAT PREDAVAJUCEMU, IBAZE PREDAVAJUCI
NAVRHNE, ZE SI TOVAR VYZDVIHNE OSOBNE ALEBO PROSTREDNICTVOM NiM
POVERENEJ OSOBY.

POVINNOSTI A OPRAVNENIA SPOTREBITELA PRI
ODSTUPENI OD ZMLUVY

1. SPOTREBITEL JE POVINNY NAJNESKOR DO 14 DNi ODO DNA ODSTUPENIA
OD ZMLUVY ZASLAT TOVAR SPAT ALEBO HO ODOVZDAT PREDAVAJUCEMU
ALEBO OSOBE POVERENEJ PREDAVAJUCIM NA PREVZATIE TOVARU. TO
NEPLATI, AK PREDAVAJUCI NAVRHNE, ZE S| TOVAR VYZDVIHNE OSOBNE ALEBO
PROSTREDNICTVOM NiM POVERENEJ OSOBY. LEHOTA PODLA PRVEJ VETY SA
POVAZUJE ZA ZACHOVANU, AK BOL TOVAR ODOVZDANY NA PREPRAVU
NAJNESKOR V POSLEDNY DEN LEHOTY. ]

2. SPOTREBITEL JE OPRAVNENY VRATENIE TOVARU, KTORY NADOBUDOL NA
ZAKLADE ZMLUVY UZAVRETEJ POCAS PREDAJNEJ AKCIE ALEBO V SUVISLOSTI
S NOU, PREDAVAJUCEMU ODOPRIET AZ DO DOBY, KED PREDAVAJUCI
SPOTREBITELOVI VRATI ZAPLATENU CENU ALEBO PREDDAVOK ZA TOVAR
ALEBO SLUZBU. N )

3.  PRIODSTUPENI OD ZMLUVY ZNASA SPOTREBITEL IBA NAKLADY NA
VRATENIE TOVARU PREDAVAJUCEMU ALEBO OSOBE POVERENEJ
PREDAVAJUCIM NA PREVZATIE TOVARU. TO NEPLATI, AK PREDAVAJUCI
SUHLASIL, ZE ICH BUDE ZNASAT SAM, ALEBO AK SI NESPLNIL POVINNOST
PODLA § 3 ODS. 1 PiSM. I) ZAKONA. N ]

4. SPOTREBITEL ZODPOVEDA LEN ZA ZNiZENIE HODNOTY TOVARU, KTORE
VZNIKLO V DOSLEDKU TAKEHO ZAOBCHADZANIA S TOVAROM, KTORE JE NAD
RAMEC ZAOBCHADZANIA POTREBNEHO NA ZISTENIE VLASTNOSTI A
FUNKCNOSTI TOVARU. SPOTREBITEL NEZODPOVEDA ZA ZNI{ZENIE HODNOTY
TOVARU, AK SI PREDAVAJUCI NESPLNIL INFORMACNU POVINNOST O PRAVE
SPOTREBITELA ODSTUPIT OD ZMLUVY PODLA § 3 ODS. 1 PiSM. H) ZAKONA.

UPOZORNENIE: Na tejto stranke sa nachadzaj produkty nehomologizované v SR av EU .
Produkty st ur€ené na pouzitie do motorovych vozidiel, ktoré sa nem6zu pohybovat na
pozemnych komunikaciach Slovenskej republiky a na pozemnych komunikaciach EU. St uréené



vyhradne do motorovych vozidiel ur€enych na Sportové potreby, ktoré sa pohybuiju na
pretekarskych okruhoch a mimo pozemnych komunikécii SR a EU. PouZitie do vozidiel
pohybujicich sa na pozemnych komunikéciach v SR a v EU na vlastné riziko. Vyrobca si
vyhradzuje pravo technickych zmien a Upravu designu vyrobku. Predavajlci nenesie ziadnu
zodpovednost v pripade pouzitia tychto vyrobkov na iné Ucely ako urcil predavajici.

V Kosiciach, dria 20.10.2022



